Digitale Transformation

Balance aus Datenverarbeitung, Mobilitat und Partnern

Leitfaden fiir Industrie 4.0-Projekte

Im Laufe ihrer ersten Industrie 4.0-Projekte stellen viele Unternehmen fest, dass sich die damit
verbundene Digitalisierung nicht auf die Produktionsverfahren beschrénkt. Die neuen Denk-
modelle wirken sich auf die Vernetzung der gesamten Infrastruktur aus und betreffen die Ent-
wicklung von Produkten ebenso sowie die Interaktion mit Kunden und Partnern. Gerade bei
interdisziplindren Fragen sucht so mancher Projektleiter eher friiher als spater Unterstiitzung -
bei Lieferanten aus dem Anlagen- und Maschinenbau, bei seinen Software-Partnern oder Ver-
binden und Prozessberatern. Dieser Leitfaden zeigt aus MES-Sicht auf, wie Industrie 4.0-Pro-

jekte zum Erfolg fiihren.

as will ich? Wo stehe ich? Welche Mdglichkeiten

bieten sich mir? Mit diesen scheinbar einfachen Fra-
gen beginnt der Leitfaden in Richtung Industrie 4.0. Was im
ersten Moment banal klingen mag, kdnnen viele Unterneh-
men nur schwer beantworten. Denn ein GroRteil der Be-
triebe kann nicht klar artikulieren, welchen Nutzen sie genau
aus der Digitalisierung ziehen wollen. Doch nur wer eine
klare Vorstellung entwickelt, was ihn personlich antreibt,
welche Ziele er verfolgt und welche Ressourcen er dabei zur
Verfiigung hat, kann diese zu wertvollen Innovationen kom-
binieren und umsatzwirksame Angebote gestalten. Diese
Form der analytischen Anndherung wahlt beispielsweise der
Verband der Deutschen Maschinen- und Anlagenbauer
(VDMA) in seinem ‘Werkzeugkasten Industrie 40'. Hersteller
von Manufacturing Execution-Systemen sollten sich bei die-
sen Fragen auf das softwaretechnische Fundament konzen-
trieren. Der ‘Projekt-Blick’ richtet sich meist nach innen auf
die betreffenden Entwicklungs-, Produktions- und Service-
Prozesse. Ausgangspunkt flr eine Standortbestimmung und
Zieldefinition sind hierbei die MES-relevanten Kernthemen
Automatisierung und Mobilitdt.

Kernfaktor Automatisierung
Am Anfang steht die Bestandsaufnahme, wie hoch der ak-

tuelle Automatisierungsgrad in den Kommunikations-, In-
formations- und Produktionsablaufen bereits ist. Dies ist
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zusammen mit dem Wissen, welches Potenzial zur weite-
ren Beschleunigung noch besteht, aus MES-Sicht essenziell
fir Industrie 4.0-Projekte. Um die Kommunikations- und
Produktionsintelligenz im Sinne einer Digitalisierung zu er-
héhen, missen alle qualitats- und fertigungsrelevanten
Produkt- und Prozessdaten abteilungsiibergreifend ver-
netzt und moglichst automatisiert zur Verfligung stehen.
Nur so entsteht die zur Prozessfiihrung notwendige Da-
tensymbiose liber Anlagen und Prozesse hinweg. Die Art
und Weise der vernetzten Erfassung von Qualitats-, Be-
triebs- und Maschinendaten verlangt dabei einen hohen
Automatisierungsgrad, um die verschiedenen Produktions-
verfahren flexibel und schnell zu unterstitzen. Sprich: Je
nachdem, welchen Weg ein Bauteil bei seiner Fertigung
einschldgt, missen die dazugehérenden Qualitdts- und
Produktionsparameter in Echtzeit abgestimmt werden.
Neben der effizienten Erfassung spielt die automatisierte,
abteilungstibergreifende Ist-Datenbereitstellung in den
Produktionsprozessen eine wichtige Rolle fiir das Gelingen
von Industrie 4.0-Technosphéren. Treten etwa prifungsre-
levante Anderungen in der Maschinenbelegung oder den
Fertigungshilfsmitteln auf, missen diese in den Produkti-
ons- und Priifprozessen umgesetzt werden. Gleiche An-
passungsfahigkeit ist in der individuellen Arbeits-/Priffol-
genkombinationen gefragt: Abhdngig von Produktions-
standort, Fertigungsmaschine oder Werkzeug miissen sich
die Arbeitsprozesse an die Gegebenheiten anpassen.
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In Industrie 4.0-Projekten werden oft Prozesse verschiedener Abteilungen vernetzt. Dabei fiihrt der richtige Mix aus Daten-
verarbeitung, Mobilitdt und externem Fachwissen zum bestmdéglichen Ergebnis,

Eine zentrale Datengrundlage

Automatisierung und Vernetzung gehen Hand in Hand, um
Daten in Echtzeit verarbeiten und analysieren zu kdnnen. Ein
weiterer Baustein der digitalen Transformation ist die inte-
grative Datenhaltung. Erst wenn Produkt- und Prozessdaten
mit allen Beziehungen untereinander zur Verfiigung stehen,
kénnen Verantwortliche abweichende Prozesse erkennen
und regelnd eingreifen. Deshalb findet die Datenerfassung
und -verarbeitung im Qualitéts- und Produktionsmanage-
ment in Shopfloor-Systemen mit einer integrierten Daten-
basis statt. Das Qualitdtsmodul ist fir die Priifolanung sowie
die Erfassung der Prifergebnisse verantwortlich. Das Pro-
duktionsmanagement verwaltet alle Informationen rund um
die eingelasteten Produktionsauftrage inklusive der Men-
gen, Zeiten, Prifergebnisse, Freigaben sowie Personalan-
und abmeldungen. Layer-basierte Integrationskomponenten
liefern Echtzeit-Prozessparameter aus der laufenden Ferti-
gung. Diese vereinheitlichen und beschleunigen die Daten-
kommunikation heterogener IT-Landschaften, ohne techno-
logische Abhangigkeiten zwischen Maschinen, Priifsyste-
men und MES zu verursachen.

Stellschraube Mobilit:t

Neben der Geschwindigkeit in der Datenerfassung ist der be-
stehende und gewiinschte Grad an Mobilitit eine zentrale

Stellschraube. Denn die Arbeitswelt wird sich kiinftig kaum
noch an festen Zeitmustern orientieren. Sowohl im Service als
auch im Umgang mit Maschinen und den Produktionsprozes-
sen wird sich der Industrie 4.0-Arbeitsplatz verdndern. Fiir ein
MES hat diese Verdnderung gravierende Auswirkungen beim
Prozessverstandnis sowie der Informationsaufbereitung und
-darstellung. Neben der benutzerfreundlichen Eingabe und
Prasentation von Produkt- und Prozessdaten sollte ein Indus-
trie 40-Projekt auch intelligente Assistenzkonzepte beriick-
sichtigen, die dem Anwender jene Informationen liefern kann,
die erim Prozess bendtigt - sei es ad-hoc oder tagliche Rou-
tine. Grundlage sind beispielsweise Multi Touch-Endgerite.
Damit lassen sich neue Arbeitstechniken realisieren, die sich
in erster Linie durch standortungebundene Auskunfts- und
Entscheidungsfahigkeit auszeichnen. Hier geht es um kontext-
abhangige Informationen.

Mobile Assistenten

Viele Industrie 4.0-bezogene Dienste stehen im Unterneh-
men als Business App bereit. Je nach Integrationskonzept
klinken sich die Software-Minis in Prozesse mit dem Ziel ein,
als Assistenz die Arbeitsabldufe und Entscheidungsprozesse
zu beschleunigen und qualitativ zu verbessern. Der mdgliche
Einsatzbereicht erstreckt sich tber die gesamte Wertschép-
fungskette. Doch wo genau mobile IT-Unterstiitzung Sinn
ergibt, muss individuell bestimmt werden.
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Mobilgeréte lassen sich hervorragend in die Fertigung integrieren. An welcher S telle dies sinnvoll ist, miissen Unternehmen

individuell entscheiden.

Blick auf die Software-Partner

Bei allen Vorhaben missen zuvor die bestehenden Soft-
ware-Systeme analysiert und auf ihre Anpassbarkeit an
kiinftige Anforderungen geprift werden. Hier spielt in Hin-
blick auf Investitionssicherheit und kiinftigen Software-Pro-
jekten die Entwicklungsstrategie der eigenen [T-Partner eine
Rolle. Welche Kosten fallen bei Integrations- und Automa-
tisierungsvorhaben oder der Einfihrung mobiler Anwendun-
gen an? Setzt der IT-Anbieter auf Migration, muss die zu-
grundliegende Softwarelandschaft in Teilen - in Modulen,
Benutzeroberflachen, Schnittstellen - erneuert werden. Das
fiihrt meist zu hohen Kosten beim Anderungsmanagement
von Funktionen und Systemupdates. Hinzu kommt, dass zu
tiefe Eingriffe ins MES flr viele Unternehmen ein hohes Be-
triebsrisiko darstellen, da die Shopfloor-IT meist zu den kri-

Autor

tischen Anwendungen zahlt. Verfolgt der IT-Partner eine
evolutionare Strategie, ist das System besser auf Markt- und
Prozessmutationen vorbereitet. Hier dienen Datenmodell,
Bedienoberflachen und Funktionen oft als Fundament, um
sich durch Industrie 4.0-relevante Zusdtze erganzen zu las-
sen. Software-Unternehmen bietet Industrie 4.0 nahezu un-
erschopfliche Maglichkeiten, das Produktionsgeschehen
eines Fertigungsbetriebes zu beschleunigen und zu optimie-
ren. Eine Herausforderung ist dabei, das Paradoxon aus Be-
wahrtem und Innovation zu Uberwinden. Ein MES sollte
durch viele Jahre Entwicklung und Praxiseinsatz geformt
sein und gleichzeitig den Zeitgeist neuer Technologien und
Denkmodelle ausstrahlen. E

www.guardus.de
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