Grafschaft Bentheim

Medien zentral archiviert
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Rund 4.000 vorwiegend historische Dokumente umfasst das Bildarchiv des Landkreises
Grafschaft Bentheim. Mit dem Media-Asset-Management-System AMID forte von Anbieter
mediamid lassen sich die Bilder kiinftig auch abteilungsiibergreifend einfach verwalten.

is in das Jahr 1050 l4sst sich
die Geschichte des Land-
kreises Grafschaft Bent-
heim mit seinen 26 Gemeinden
zuriickverfolgen: Damals wurden
Ortsnamen des Bentheimer Lan-
des erstmalig urkundlich erwihnt.
Der Landkreis selbst wurde mit
Inkrafttreten der Kreisordnung
der preullischen Provinz Hannover
im Jahre 1885 gegriindet. Die Ge-
schichte und das tégliche Leben der
Grafschaft Bentheim sind in derzeit
rund 4.000 Bildern dokumentiert,
die im Archiv des Kreises verwaltet
werden. Historische Fotos werden
zum einen vom Fachdienst Kultur,
beispielsweise im Museumsbereich,
genutzt. Dar{iber hinaus versorgt
das Kreismedienzentrum Schulen
bei Bedarf mit entsprechendem
Bildmaterial aus dem Bestand des
Archivs.

Bisher verwaltete der Kreis die
historischen Bilder in einem Client-
basierten Archivsystem. Die Soft-
ware war allerdings in die Jahre ge-
kommen und durch lokale Installa-
tion und fehlende Wartungsvertri-
ge fehleranfillig und langsam. Auch
die Usability lie zu wiinschen
tibrig, was sich negativ auf die
Verschlagwortung und damit die
Handhabung der Datensitze aus-
wirkte. Aus diesem Grund suchten
Abteilungsleiter Bernhard Jansen,
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Archivsystem erleichtert Zugriff auf historische Bilder der Grafschaft Bentheim.

Museumskoordinator Hubert
Titz und Medienberater Bernd
Wolter nach einem neuen System,
das die Benutzerfreundlichkeit
verbessern und die eingebundenen
Abteilungen im gesamten Archivie-
rungsprozess unterstiitzen sollte.
Das Projekt-Team entschied sich
schlielllich fiir die Losung AMID
forte des Gsterreichischen Unter-
nehmens mediamid. Die Software
fiir das Media Asset Management
ermdglicht die effiziente Speiche-
rung, Verwaltung und Nutzung von
Bildern, Prisentationen, Textdoku-
menten und Videos. Benutzer kén-
nen zeit- und ortsunabhingig iiber
Webbrowser auf die zentral gespei-
cherten Datensitze zugreifen. Da-
durch werden aus Medienobjekten
wiederverwertbare Assets, die
jederzeit schnell und gezielt in den
entsprechenden Formaten fiir Print,

Web und Prisentationen zur Verfii-
gung gestellt werden konnen.

Durch seine flexible und offene
workflowbasierte Struktur unter-
stiitzt AMID forte nun den ge-
samten Archivierungsprozess des
Kreises: ,Historische Bilder oder
Schriftstiicke werden uns oft von
Biirgern zur Verfiigung gestellt und
anschlieffend gescannt”, erldutert
Marion Winter vom Fachdienst
Kultur/Denkmalschutz des Kreises
Grafschaft Bentheim. ,Die so ent-
standenen digitalen Dateien kénnen
nun entweder einzeln oder auch
gesammelt und damit schneller als
bisher in die Datenbank importiert
werden®, so Winter weiter. Bereits
beim Upload kénnen die Datensitze
mit zusétzlichen Informationen und
Schliisselwdrtern versehen werden,
was den Archivierungsprozess zu-
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sitzlich beschleunigt. AuBBerdem
kénnen auf Wunsch verschiedene
Objekte verkniipft werden, um
ihren Zusammenhang auf einen
Blick sichtbar zu machen. Dariiber
hinaus erstellt das System automa-
tisch Voransichten und gewiinschte
Formate der Bilder; ein Upload-
Assistent unterstiitzt den Benutzer
Schritt fiir Schritt beim Einpflegen
der Fotos und Dokumente. Einmal
im System kénnen die Dokumente
tiber eine intuitive, webbasierte
Benutzeroberfliche mit intelligen-
ter Volltextsuche themen- oder
inhaltsbezogen gefunden werden.
Dabei unterstiitzt die Thesaurus-
Funktion unterschiedliche Schreib-
weisen, Synonyme sowie Abkiir-
zungen und verbessert somit die
Suche. Das Ergebnis l4sst sich tiber
verschiedene Sortiermdglichkeiten
und Ansichten benutzerfreundlich
aufbereiten und erlaubt neben ei-
ner raschen Auswahl auch einfache
Bildbearbeitungsfunktionen. AMID
forte wurde direkt im Rechenzent-
rum der Kreisverwaltung installiert.
Da es sich um eine webbasierte
Lésung handelt, wird auller einem
Browser keine zusitzliche Software
bendtigt. Damit entfillt auch der
Wartungsaufwand fiir die IT an den
Clients. Updates werden kiinftig
zentral am Server eingespielt und
stehen somit allen Anwendern zur
Verfligung.

In einem ersten Schritt wurde
der Datenbestand von rund 4.000
Dokumenten aus dem bestehenden
Archivsystem des Kreises in die
Software libernommen - bereits
vorhandene Metadaten der Doku-
mente konnten erhalten werden.
Wenige Wochen nach Beginn des
Projekts fanden eine Mitarbeiter-
schulung und die Inbetriebnahme
des Systems statt. ,Das Projekt

www.kommune2l.de

startete Anfang 2010 zunichst mit
einer Analyse unserer bestehenden
Prozesse. Auf dieser Grundlage
wurde AMID forte entsprechend
konfiguriert, mit besonderem Au-
genmerk auf einer durchgingig
hohen Benutzerfreundlichkeit. So
haben wir nun ein Media-Asset-
Management-System, das genau jene
Funktionalititen beinhaltet, die wir
bendtigen”, erkldrt Marion Winter.
,Die ersten Erfahrungen mit AMID
forte zeigen bereits eine deutliche
Verbesserung der Usability.”

Das System kann auf bis zu
30.000 Datensdtze anwachsen
— dies konnen Bilder, Grafiken,
Video- oder Musik-Files, PDF-
Dokumente oder sonstige Medien-
dateien sein. Es basiert auf J2EE-
Technologie und einer Oracle-
Datenbank, die auch bei komplexen
Suchabfragen schnell und zuverlds-
sig die richtigen Ergebnisse liefert.
Eine integrierte Benutzer- und
Rechteverwaltung stellt sicher, dass
nur autorisierte Personen Zugriff
auf sensible Informationen erhal-
ten. Umfangreiche Reporting- und
Statistikfunktionen garantieren die
Nachvollziehbarkeit der Prozesse.

In einem nichsten Schritt sollen
in der Grafschaft Bentheim auch
Dokumente der Presse- und der
Tourismusabteilung, die bisher auf
Fileserver-Basis verwaltet wurden,
in AMID forte integriert werden.
,Aulerdem planen wir, das histori-
sche Archiv kiinftig einer breiten Of-
fentlichkeit zuginglich zu machen®,
erldutert Winter die Zukunftsplidne
des Landkreises. Mit AMID forte
ist die Umsetzung dieser Vision
problemlos méglich, denn das
Mediaportal der Software mit seiner
einfach zu bedienenden Oberfldche
ist an das Corporate Design der

Grafschaft Bentheim

Grafschaft Bentheim angepasst. Es
erfiillt zudem die Anforderungen
fiir Web-Auftritte von behordlichen
Einrichtungen, welche unter ande-
rem barrierefrei sein miissen.

Nach Umsetzung der Portalldsung
wird der Abruf der historischen
Bilder und Schriftstiicke dann auch
fiir die Biirger moglich sein — auf
Wunsch sogar in mehreren Spra-
chen. Uber eine integrierte Waren-
korbfunktion kénnen die Dokumen-
te online bestellt werden. AMID
forte verschickt in diesem Fall auto-
matisch eine Bestellbestitigung per
E-Mail und stellt einen Download-
link fiir die ausgesuchten Bilder zur
Verfiigung. Alternativ kénnen auch
Abziige von Bildern oder Ausdrucke
von Dokumenten angefordert wer-
den. Der entsprechende Bestell- und
Versandprozess wird vom System
unterstiitzt. Insgesamt vereinfacht
die Media-Asset-Management-
Losung die Medienverwaltungs-
prozesse deutlich und sorgt dafiir,
dass der Kreis Grafschaft Bentheim
auch fiir die kiinftigen Anforderun-
gen des digitalen Zeitalters bestens
gerlistert ist.

Barbara Hinger ist Redakteurin bei der
Agentur Press’n’Relations, Wien.
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Das Projekt: Der Kreis Grafschaft Bentheim ist
der erste deutsche Kunde, der die Media-Asset-
Management-Lésung AMID forte des Wiener Anbie-
ters mediamid nutzt.
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