Prozesse & IKT

Die Digitalisierung _
beginnt bei der Rechnung

Trotz aller Diskussionen um die Digitalisierung ist die Papierrechnung in der Versorqungs-
wirtschaft nach wie vor das Mittel der Wahl - sieht man einmal von Netznutzungsrech-
nungen ab, die via Edifact ausgetauscht werden. Dabei steht mit dem ZUGFeRD-Format
langst eine Alternative zur Verfligung, mit deren Hilfe auch die Kundenrechnungen ein-
fach digitalisiert werden konnen.

[ von Dirk Heinze, Prisident, Edna Bundesverband Energiemarkt & Kommunikation

ei vielen Versorgungsunterneh-

men ist die Jahresabrechnung ein

Prozess, der generalstabsmafig

vorbereitet wird: Die Zahl der
auszudruckenden Rechnungen geht in
die Tausende, Zehn- oder gar Hundert-
tausende. Und all diese mehrseitigen
Papierrechnungen miissen anschlieffend
kuvertiert und auf dem Postweg versandt
werden. Selbst wenn die meisten Prozess-
schritte heute maschinell erledigt werden
konnen, ist der Abrechnungsprozess allein
schon wegen der Aufwendungen fiir das
Porto ein relevanter Kostenfaktor. Dazu
kommen die technische Infrastruktur fiir
die Versandvorbereitung beziehungswei-
se die Kosten fiir den Einsatz externer
Dienstleister.

shbisieliEnilitdil Ganz abgesehen von
den klimaschddlichen Auswirkungen, die

eine Verteilung auf dem Postweg mit sich
bringt. Zwar gibt es auch heute schon
Unternehmen, die Rechnungen als PDF
bereitstellen. Diese beinhalten aber keinen
maschinell bearbeitbaren Datensatz. Das
bringt ein Problem vor allem fiir Kunden-
gruppen wie die Immobilienwirtschaft,
Filialisten oder die Industrie mit sich, die
die Rechnungsdaten maschinell weiterver-
arbeiten wollen.

Kombination aus PDF und XML

Mit dem ZUGFeRD-Format (Akronym fiir
Zentraler User Guide des Forums elek-
tronische Rechnung Deutschland“) wurde
2014 die Voraussetzung dafiir geschaffen,
die elektronische Rechnung fiir breite Kreise
nutzbar zu machen. Damals wurde die
Version 1.0 ver6ffentlicht, die vom Forum
elektronische Rechnung Deutschland ferd
e.V. in Zusammenarbeit mit Verbanden,
Ministerien und Unternehmen entwickelt
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worden war. Neben den grofien und mitt-
leren Unternehmen sowie der offentlichen
Verwaltung sollte dieses Format vor allem
kleine Firmen entlasten, die nur wenige
Rechnungen mit ihren verschiedenen
Geschéftspartnern austauschen miissen.
Entsprechend war eine wesentliche Vorgabe
fiir die Entwicklung, dass das Format
einfach verwendbar sein muss. Es sollte
sich zudem auch fiir die Rechnungsiiber-
mittlung an Endkunden eignen, denen das
digitale Abbild der Papierrechnung als PDF
ausreicht.

> ZUGFeRD

steht fur ,Zentraler User Guide des
Forums elektronische Rechnung
Deutschland”. Das Format wurde
vom Forum elektronische Rechnung
Deutschland FeRD e.V. in Zusam-
menarbeit mit Verbanden, Ministe-
rien und Unternehmen entwickelt.
Im Unterschied zu Edifact stellt ZUG-
FeRD keinerlei Anforderungen an
die Ubertragung der Rechnungen.
Auch mussen die Vertragspartner
vorab keinerlei Vereinbarungen tref-
fen, da die ZUGFeRD-Rechnung laut
Steuervereinfachungsgesetz 2011
der Papierrechnung gleichgestellt
ist. Durch seinen offenen Ansatz
eignet sich dieses Format fir den
Austausch elektronischer Rechnun-
gen im unregulierten Bereich, egal
ob es dabei um private Endkunden
oder um Kunden aus Industrie und
Handel geht. Fir die Energiewirt-
schaft ist eine Umsetzungsemp-
fehlung auf der EDNA-Website
www.edna-bundesverband.de all-
gemein verfugbar.

Dieses Ziel wurde mit der Veroffentlichung
der ZUGFeRD-Version 1.0 erreicht. Denn
im Gegensatz zu einem Edifact-Format wie
Invoic konnen ZUGFeRD-Rechnungen von
jedem Kunden empfangen und gelesen
werden - auch von Haushaltskunden. Da
die Rechnung aus einer visuellen Darstel-
lung in Form einer geschiitzten PDF/A3-
Datei besteht, 1dsst sich der Beleg einfach
ausdrucken und abspeichern. Alle wichti-
gen Informationen werden dartiber hinaus
maschinell auslesbar im XML-Format an
die PDF-Datei angehdngt. Damit haben
insbesondere gewerbliche Empfanger die
Option, die Rechnung direkt elektronisch in
der Rechnungspriifung oder der Buchhal-
tung weiterzuverarbeiten - und dies auch
in Massen. Aber auch fiir Privatkunden
konnen Losungen bereitgestellt werden.
Dabei wird die Rechnung beispielweise
automatisch in eine Banking-Software
eingelesen und der Zahlungsvorgang so
deutlich vereinfacht.

LIUGFeRD fiir die Energiewirtschaft
Fiir die Abrechnung von Energie konnte
das Format ZUGFeRD jedoch zundchst
nicht ohne weiteres eingesetzt werden, da
die energiespezifischen Besonderheiten
nicht vorgesehen waren und damit keine
klaren Regeln vorlagen. Verstdndlich, galt
es doch zundchst, den Austausch von
»ganz normalen“ Liefer- oder Dienstleis-
tungsrechnungen abzubilden.

Deswegen entschloss sich der Edna
Bundesverband Energiemarkt & Kom-
munikation e.V. Anfang 2016 eine eigene
Projektgruppe zu griinden. Ihre Aufgabe
war es festzulegen, wie die spezifischen
energiewirtschaftlichen Inhalte auf Basis
des ZUGFeRD-Standards eindeutig und wi-
derspruchsfrei abgebildet werden kdnnen.
Die grofite Herausforderung dabei war,
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dass der bestehende Standard nicht gean-
dert werden konnte. Die Inhalte, wie sie
typischerweise in einer Energierechnung
vorkommen, mussten vielmehr in das um-
fangreiche Rahmenwerk der vorgegebenen
XML-Struktur ,eingepasst“ werden. Auf
diese Weise sollten zundchst die mogli-
chen Auslegungsspielrdume durch einheit-
liche Regeln ersetzt werden. Parallel dazu
wurden aber auch die Defizite des beste-
henden Standards dokumentiert, damit
diese in der kiinftigen Weiterenentwick-
lung beseitigt werden und die spezifischen
Anforderungen der Energiewirtschaft in
die kiinftigen Versionen einflieffen. Um
dies sicherzustellen, arbeitete die EDNA-
Projektgruppe von Anfang an eng mit dem
FeRD e.V. zusammen, der fiir das Projekt
ZUGFeRD federfiihrend verantwortlich ist.

Im Rahmen einer ersten Umsetzungsem-
pfehlung konnten bereits eine ganze Reihe
von Spezifika in den ZUGFeRD-Standard
eingepasst werden. Beispielsweise der Zdhl-
punkt: Theoretisch kénnen bei ZUGFeRD

je Rechnung beliebig viele Zdhlpunkte an-
gegeben werden. Da dies jedoch nicht den
marktiiblichen Verfahrensweisen entspricht,
wurde festgelegt, dass der Zahlpunkt als
Leistungsort der Rechnung definiert ist. Bei-
de Informationen sind damit fest verbun-
den und eindeutig identifizierbar.

gabe des Lelsmn sze1traumes in der Rech-|
inung, da es immer Wleder Positionen mit

Die Nachberechnung fiir Zelten vor dem

Lieferbeginn wurde auch von der Bundes-
netzagentur fiir zuldssig erklart. In diesem
Fall soll der Zeitraum der Nachberechnung

jedoch nicht den Leistungszeitraum der

gesamten Rechnung verdndern. Denn dies
wiirde im Extremfall dazu fithren, dass ein
Lieferant, der zum 1. Juli eines Jahres die
Lieferung {ibernimmt, auch eine Rechnung
ab dem 1. Januar stellen miisste, weil das
Netz eine Leistungsnachberechnung fiir
den Zeitraum vor dem Lieferbeginn des
Lieferanten verlangt.

Auch fiir die energietypischen Vertrags-
referenzen konnte eine Lésung gefunden
werden. Denn in vielen Abrechnungssys-
temen gibt es neben der Vertragsnummer
weitere Referenzen, die auf den Rechnun-
gen angegeben werden. ZUGFeRD bietet
hier die Moglichkeit, Referenzdokumente
zu verwenden. So kdnnen beispielswei-
se Rahmenvertragskonditionen mithilfe

Erste Versorger

implementieren ZUGFeRD

einer einheitlichen Nummer gekennzeich-
net werden. Fiir Filialisten wurde eine
Regelung definiert, bei der die Angabe

der Filialnummer oder Kostenstelle eine
eindeutige Zuordnung zu einer Rechnung
erlaubt. Ein wichtiges Thema waren auch
Stornierungen. Hierfiir wurde eine eindeu-
tige Kennung ausgewahlt und festgelegt,
um so eine einheitliche Referenz fiir
stornierte Rechnungen zu haben.

Ein ganz eigenes Thema war die Aus-
zeichnung der Einzelpositionen mit
Artikelnummern. Zur Vereinfachung und
zur Vereinheitlichung gab die Projekt-
gruppe vor, hier

[Z1 Beispiel fur eine Zugpferd-Datei

die BDEW-Artikel-
nummern aus der
Invoic-Spezifikation
fiir die Netznut-

zungskomponenten

ene . ZUGFeRD_examplexm! %
& ~/Documents/Meine-Energic/ZUGFeRD/ZUGFeRD_example.xm| ,  Angaben zum Leistungsort. #. B. #. B | zu libernehmen.
89 ~ <ram: AdditionalReferencedDocument> | E- 1 :
% <ran:TypeCode-\hc/ ran: TypeCode> ‘>, Fiir die Leistungs-
| = <ram: ID>VERTRAGSKONT0@@1</ram: ID> | s
o - </ran:Add it ionaReferencedDocunent> positionen des
93« </ram:ApplicableSupplyChainTradeAgreement> »
0 Lieferanten selbst
95 <!—— Angaben zum Leistungsort —> . .
96 v <ram:ApplicablesupplyChainTradeDelivery> wurde ein eigener
97 v <ram:ShipToTradeParty>
o <ram: TD>DEGBOTE 15237</ ran: D> EDNA-Nummern-
99 <ram:Name>Hauptzahler</ram:Name> " %
100 ~ <ram:PostalTradeAddress> kreis definiert
101 <ram:PostcodeCode>01968</ram: PostcodeCode> - R
102 <ram:LineOne>RittertstraBe 5</ram:LineOne> belsplelwewe fur
103 <ram:LineTwo></ram: LineTwo>
104 <ram:CityName>Senftenberg</ram: CityName> 1eli
105 <ram: Count ryID>DE</ram: Count ryID> EnergldIEferungen
106 = </ram:PostalTradeAddress>
107 - </ram:ShipToTradeParty> Gas und Strom
108 = </ram:ApplicableSupplyChainTradeDelivery> Oder Arbeits- und
109
110 <!— Gundlagen der Abrechnung Bankeinzug, Kostenstelle, etc. —> . .
111 v  <ran:ApplicablesupplyChainTradeett lement> Leistungspreise.
112 <ram: InvoiceCurrencyCode>EUR</ram:InvoiceCurrencyCode> . .
113 <1~ abweichender Rechnungsenpfanger —> Bei Bedarf kénnen
114 ~ <ram: InvomeeTradePartp . .
15 : KG aAG</r weitere Punkte hin-
116 <l-- Adresse des abweichenden Empfangers —> ..
17 - <ram:PostalTradeAddress> Zugefugt werden.
118 <ram: PostcodeCode>01968</ ran: PostcodeCode> &
119 <ram:LineOne>RitterstraBe 5</ram:LineOne> Die entsprechen.
_1:95C:10 XML, _Unicode (UTF-8) . _Unix (LF) . o' Saved: 131116, 15:23:38 20.741/ .. 470 100%. den Fesﬂegungen
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tibernimmt auch in Zukunft die Edna-
Projektgruppe ZUGFeRD.

Anpassungsbedarf fiipdie-Zukunft
Einschrankungen gibt es bei den Ver-
brauchsmengen. Diese kénnen in der ak-
tuellen Version nur an den einzelnen Rech-
nungspositionen angegeben werden. Im
Rahmen der bestehenden XML-Struktur ist
es jedoch noch nicht moglich, die allgemein
tiblichen und vorgeschriebenen Angaben
abzubilden. Fiir die Endkundenabrechnung
spielt dies jedoch nur eine untergeordnete
Rolle, da hier die elektronische Verarbeitung
primdr dem Umsatzsteuerrecht entsprechen
muss. Grofiere Probleme gibt es bei der
Umsetzung der Pflichtangaben aus dem
EnWG §40. Dazu gehoren die Darstellung
des Verbrauchs im Vergleichszeitraum des
Vorjahres, der Verbrauch von Vergleichs-
kundengruppen sowie die Daten des Ener-
giemixes und deren grafische Aufbereitung
- alles Daten, die sehr energiespezifisch
sind. Deren Umsetzung muss auf spatere
Versionen verschoben werden.

Im ersten Schritt konnten dennoch bereits
viele der spezifischen Anforderungen des
Energiemarktes erfiillt werden, so dass die
Edna-Umsetzungsempfehlung als Grund-
lage fiir die Einfiihrung des ZUGFeRD-
Formats in Versorgungsunternehmen
herangezogen werden kann. Tatsdchlich
sind bereits auch erste Versorgungsunter-
nehmen dabei, diesen Standard zu imple-
mentieren. Um sie dabei zu unterstiitzen
und die auf Energierechnungen allgemein
iiblichen und vorgeschriebenen Anga-

ben kiinftig besser abbilden zu kénnen,
arbeitet Edna auch in Zukunft weiter eng
mit dem FeRD e.V. zusammen. Auf diesem
Wege sollen baldmoglichst alle spezifi-
schen Anforderungen des Energiemarkts
in die kommenden ZUGFeRD-Versionen
eingebracht werden. &
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